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Oregon Food Bank ofrece igualdad de oportunidades. 
De acuerdo con la Ley Federal de Derechos Civiles, las políticas y reglamentos de derechos civiles 
del Departamento de Agricultura de Estados Unidos (USDA, por sus siglas en inglés) la USDA, sus 
agencias, oficinas, empleados e instituciones que participan o administran programas de la USDA 
tienen prohibido discriminar con base en raza, color, origen, género, impedimentos físicos y edad; 
ni tampoco enfrentarán ningún tipo de represalia por haber participado en actividades de derechos 
civiles ni en actividades dirigidas o financiadas por la USDA.

Las personas con impedimentos que requieran formas de comunicación alternativas para 
recibir información sobre programas (i.e., braille, letra grande, cinta de audio, lenguaje de señas 
estadounidense, etc.) deberán contactar a la agencia (estatal o local) en la que hayan solicitado 
beneficios. Las personas sordas, con debilidad auditiva o impedimentos del habla pueden contactar 
a la USDA mediante el Federal Relay Service (Servicio Federal de Retransmisión de la Información) 
al (800) 877-8339. Además, la información del programa podrá hacerse disponible en otros idiomas 
diferentes del inglés.

Si desea presentar una queja por discriminación, llene la forma de queja por discriminación del 
programa de la USDA, (AD-3027) disponible en línea en: https://www.USDA.gov/OASCR, y en 
cualquier oficina de la USDA. También puede hacerlo escribiendo una carta dirigida a la USDA 
dando en la carta toda la información que se solicita en la forma. Si desea una copia de la forma 
de queja, llame al (866) 632-9992. Envíe la forma completada o carta a la USDA por correo postal 
a U.S. Department of Agriculture, Office of the Assistant Secretary for Civil Rights, Independence 
Avenue, SW, Washington, D.C.20250-9410; por fax al (202) 690-7442; o por correo electrónico a 
Program.Intake@USDA.gov.
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